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1. UVOD

Plan integriteta predstavlja preventivnu antikorupcijsku mjeru. Plan integriteta je dokument koji
nastaje kao rezultat samoprocjene izloZenosti institucije rizicima za nastanak i razvoj korupcije, kao
1 izloZenosti eticki i profesionalno neprihvaljivim postupcima. Cilj plana integriteta nije rjeSavanje
pojedinacnih sluc¢ajeva korupcije, ve¢ uspostavljanje mehanizama koji ¢e sprijediti i otkloniti
okolnosti za nastanak korupcije, neeti€kih i neprofesionalnih postupaka u svim oblastima
funkcionisanja institucije. Izradom plana integriteta institucija vr$i procjenu kvaliteta regulative,
kadrova i procesa u praksi u svim oblastima njenog funkcionisanja (upravljanje institucijom,
finansijama, kadrovima, javnim nabavkama, informacijama...), §to je prvi korak u pravcu pobolj$anja
kvaliteta rada u tim oblastima. Cilj donoSenja plana integriteta je jadanje integriteta institucije, koji
podrazumijeva individualnu &estitost, profesionalizam, eti¢nost, institucionalnu cjelovitost, kao i
nain postupanja u skladu s moralnim vrijednostima. Jaganje integriteta institucije dovodi do
smanjenja rizika da se javna ovlastenja obavljaju suprotno svrsi zbog kojih su ustanovljena, 3to
doprinosi poboljSanju kvaliteta rada institucije, a time i poveéanju povjerenja javnosti u njen rad.
Planom integriteta se na sistemski na¢in uvodi jedan od mehanizama dobrog upravljanja.

1.1 Odluka o izradi Plana integriteta SluZzbe za protokol i press Kantona Sarajevo i RjeSenje o
odredivanju menadZera integriteta za izradu i provodenje Plana integriteta SluZbe za protokol
i press Kantona Sarajevo

Broj: 18-03-45123/22
Sarajevo, 02.11.2022. godine

Na osnovu ¢lana 70. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine
("Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 35/05), a u vezi sa ¢lanom 55. Zakona o prevenciji i
suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo", broj: 35/22) i ¢lana
7. Uputstva za izradu i provodenje plana integriteta institucija javnog sektora Kantona Sarajevo, broj:
02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022. godine, $ef Sluzbe za protokol i press Kantona Sarajevo donosi

ODLUKU

o izradi Plana integriteta
Sluzbe za protokol i press Kantona Sarajevo

I
Ovom Odlukom utvrduje se obaveza izrade i provodenja Plana integritcta SluZbe za protokol i press
Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: SluZzba) u skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje plana
integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo i u skladu sa odredbama Zakona o prevenciji
1 suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo.

II
Ovom Odlukom imenuju se ¢lanovi Radne grupe za izradu prijedloga Plana integriterta Sluzbe (u
daljem tekstu Radna grupa) na period od &etiri (4) godine, u sastavu:
- Dzeneta Muhovi¢,
- Azra Pozo,
- Benamin Turkovi¢.

Clanovi Radne grupe ée izabrati predsjedavajuéu/eg medu svojim ¢lanovima i u roku od (pet) dana
od dana imenovanja, usvojiti i dostaviti rukovodiocu SluZbe efikasan i provodljiv Program rada
Radne grupe, na odobravanje.
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I
Radna grupa iz tacke II ove Odluke duZna je, u skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje plana
integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo i Zakonom o prevenciji i suzbijanju
korupcije u Kantonu Sarajevo, pristupiti izradi prijedloga Plana integriteta SluZzbe.

v
Radna grupa je duZna, odmah nakon imenovanja, zapoceti sa radom i sadiniti prijedlog Plana
integriteta Sluzbe, najkasnije do 01.12.2022. godine

Radna grupa treba da o svakom odrzanom sastanku sadini zapisnik.

Radna grupa izraduje i podnosi rukovodiocu Sluzbe izvje$taj o stanju integriteta u Sluzbi, koji se
kreira na osnovu prethodnih analiza i procesa identifikacije rizika.

Radna grupa svu dokumentaciju sa¢injenu u procesu izrade plana integriteta, objedinjava, te izraduje
prijedlog Plana integriteta Sluzbe.

A%
Radna grupa je duzna nakon okonéanja svih aktivnosti dostaviti prijedlog Plana integriteta
rukovodiocu Sluzbe, koji isti upucuje Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom
Kantona Sarajevo na procjenu.

VI
Rukovodilac Sluzbe prati sve aktivnosti Radne grupe i odgovoran je za donoSenje, provodenje 1
izvjeStavanje o provodenju Plana integriteta.

vl
Odluka stupa na snagu danom donoSenja, a objavit ¢e se na-siurbeno] internet stranici Sluzbe.
"N ‘\- /
SEF swimﬁ? ) }
./..- ,j ; 4 o

/_Nenad Marilovi¢

Dostaviti:
- Clanovima radne grupe
- MenadZeru integriteta

- Svim uposlenicima u Sluzbi za protokol i press Kantona Sarajevo
- Arhivi
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1.2. Obavijest uposlenicima u Sluzbi za protokol i press Kantona Sarajevo
Broj: 18-03-45123-2/22
Sarajevo,07.11.2022. godine

OBAVJESTENJE ZA UPOSLENE O IZRADI
PLANA INTEGRITETA
Sluzbe za protokol i press Kantona Sarajevo

Postovane kolegice i kolege,

Skupstina Kantona Sarajevo, na 54. Radnoj sjednici odrZanoj dana 29.08.2022. godine donijela je
Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo",
broj: 35/22) kojim se obavezuju sve institucije da u roku od 90 dana od stupanja na snagu ovog
Zakona, donijeti vlastite planove integriteta. Shodno tome, Sluzba za protokol i press Kantona
Sarajevo (u daljem tekstu: Sluzba) zapoceo je izradu Plana integriteta SluZbe.

Odlukom Sefa Sluzbe broj: 18-03-45123/22 od 02.11.2022. godine, imenovana je Radne grupa za
izradu prijedloga Plana integriteta Sluzbe. Radna grupa priprema program izrade Plana integriteta,
vi3i procjenu postojeceg stanja izloZenosti i otpornosti radnih procesa, identifikuje radna mjesta
drzavnih sluzbenika i namje$tenika koja su podlozna i izloZena riziku na koruptivno djelovanje,
predlaze mjere i aktivnosti za pobolj$anje integriteta Sluzbe.

Svrha Plana integriteta SluZbe je uspostavljanje mehanizma koji ¢e obezbijediti efikasno i efektivno
funkcionisanje Sluzbe kroz jatanje odgovornosti, pojednostavljenje komplikovanih procedura,
jatanje etike, eliminisanje neefikasne prakse kao i uvodenje efikasnog sistema nadzora i kontrole.

U izradi Plana integriteta Sluzbe, neophodno je ue$e svih uposlenika Sluzbe, jer uposlenici na
najbolji na¢in mogu identifikovati i procijeniti rizike poslova koje obavljaju, a takoder i predloZiti
adekvatne mjere i aktivnosti za njihovo spre€avanje i otklanjanje.

Radna grupa ¢e izvrsiti analizu i procjenu rizika na osnovu anonimne ankete u kojoj ¢e uéestvovali
svi uposlenici SluZbe. Upitnici i obja$njenje za popunjavanje ée biti dostavljeni svim uposlenicima
putem predsjedavaju¢e Radne grupe.

Nakon zavrSetka izrade Plana integriteta, uposlenici ¢e biti upoznati sa rizicima naruSavanja
integriteta, ocjenom podloZnosti prema koruptivnom ponasanju i korupciji, te planu mjera i preporuka

za poboljSanje integriteta u Kabinetu

Unaprijed se zahvaljujemo na saradnji!

PREDSJEDAVAJUCA RADANE GRUPE

ZATZRADU PLANA INTEGRITETA
]Movi
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Na osnovu Odluke o izradi Plana integriteta SluZbe za protokol i press Kantona Sarajevo broj: 18-03-
45123/22 od 02.11.2022. godine, Radna grupa za izradu prijedloga Plana integriteta Sluzbe za
protokol i press Kantona Sarajevo, predlaZe

PROGRAM RADA RADNE GRUPE ZA IZRADU
PLANA INTEGRITETA

Institucija: Sluzba za protokol i press Kantona Sarajevo
Sef Sluzbe: Nenad Marilovié

Koordinator radne grupe: DZencta Muhovic¢

Clanovi Radne grupe: Azra Pozo i Benamin Turkovié
Datum odobravanja Programa rada: 07.11.2022. godine
Pocetak izrade Plana integriteta: novembar 2022. godine

Ocekivani zavrietak: Najkasnije do 01.12.2022. godine
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Br. [RANJE oncovom% ~ ROK
: ] [EARSE LI \[OSOBA - = _::f
1 Donosenje Odluke o izradi Plana integriteta|Sef Sluzbe 01.11.2022. g.
SluZbe i imenovanju ¢lanova Radne grupe
2. Priprema Programa rada Radne grupe Radna grupa 07.11.2022. g.
3. Odobravanje Programa rada Radne grupe Sef Sluzbe
=== B s B a § | -~
4. Obavjestavanje uposlenih SluZzbe o planiranim |Sef Sluzbe 01.11.2022. g.
‘ aktivnostima na izradi Plana integriteta
Br  Faza 2: IDENTIFIKACUA, ANALIZA, ODGOVORNA  ROK
_PRGCJEN "?RﬁNGlERL&NJE EIZ!K& OSOBA o okt Al W
1. Pogetna procjena stanja integriteta Radna grupa Novembar 2022.
2. Prikupljanje, pregled i analiza interne i eksterne Radna grupa Novembar 2022.
dokumentacije i drugih relevantnih podataka za ‘
procjenu  izloZenosti  Sluzbe rizicima i | |
dokumentacije kojim se m1n1m1z1raJu rizici |
3. Provodenje ankete medu uposlenicima i anahza Radna grupa i Novembar 2022.
prikupljenih odgovora uposlent Sluzbe
4. Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika Radna grupa Novembar 2022.
i (u slucaju identifikacije potrebno je provesti
. intervju sa uposlenicima u Sluzbi) |
5. Proq ena i ranglranje rizika 'Radna grupa Novembar 2022.
Br.  |Fazm3: WPLANA ZAUPRAVLJANJE ODGOVORNA | ROK
I 0SOBA
th. Izrada izvjeStaja o stanju integriteta Sluzbe i|Radna grup; - Novembar 562?
podnoSenje izvjestaja rukovodiocu Sluzbe '
2. Izrada prijedoga mjera za unapredenje integriteta| Radna grupa Novembar 2022.
i prioritetizacija predloZenih mjera
| |Faza  4:  USVAJANJE  PLANA ODGOVORNA  |ROK f
Br. INTEGRITETA 0SOBA |
: 1. Priprema i dostavljanje rukovodiocu Sluzbe Radna grupa Decembar 2022.
i Nacrt Plana integriteta
2. Pregled predloenog Plana integriteta i Sef Slube Decembar 2022. |
dostavljenje istog na misljenje Uredu za borbu
protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona
Sarajevo :
3. Unos Plana integiteta u elektronski Plan| Radna grupa Decembar 2022.

korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona
Sarajevo

integriteta kojim upravlja Ured za borbu protiv
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2.0. ZAPISNIK SA SASTANKA

SLUZBA ZA PROTOKOL I PRESS
KANTONA SARAJEVO
Radna grupa za izradu Plana integriteta

ZAPISNIK
sa Prvog sastanka Radne grupe za izradu Plana integriteta Sluzbe za protokol i press

Kantona Sarajevo
odrzanog 02.11.2022. godine

Prvi sastanak Radne grupe za izradu Plana integriteta SluZzbe za protokol i press Kantona Sarajevo (u
daljem tekstu: Sluzba) , koja je imenovana Odlukom o izradi Plana integriteta Sluzbe broj: 18-03-
45123/22 od 02.11.2022. godine, odrzan je u srijedu 02.11.2022. godine u prostorijama Sluzbe sa
pocetkom u 12,00 sati.

Sastanku su prisustvovali ¢lanovi Radne grupe: DZeneta Muhovi¢, Azra Pozo i Benamin
Turkovié.

Clanovi Radne grupe, shodno odredbama Odluke o izradi Plana integriteta, za predsjedavajuéu su
izabrali DZenetu Muhovié¢

U nastavku sjednice, DZeneta Muhovi¢ je predloZila, a Radna grupa usvoyjila slijedeéi:
DNEVNI RED

Upoznavanje sa procesom izrade i vaZnosti Plana integriteta

Upoznavanje sa obavezama, zadacima i rokovima za izradu Plana integriteta
Zadaci radne grupe u pripremnoj fazi

Prijedlog Programa rada Radne grupe

Prijedlog obavjestenja za uposlenike

Prijedlog anketnih pitanja

A

AD1, Upoznavanje sa procesom izrade i vaZnosti Plana integriteta

DzZeneta Muhovié¢ upoznala je ¢lanove Radne grupe o procesu izrade i vaznosti Plana integriteta, kao
1 njegovog sprovodenja. Svim ¢lanovima Radne grupe dostavljen je slijedeé¢i materijal: Zakon o
prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo, Uputstvo za izradu i provodenje plana
integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo i prezentacija sa obuke na navedenu temu.

AD2. Upoznavanje sa obavezama, zadacima i rokovima za izradu Plana integriteta

Predsjedavajua Radne grupe upoznala je ¢lanove o obavezama i aktivnostima koje se trebaju
poduzeti prilikom izrade Plana integriteta, a koje su definisane u dostavljenom materijalu.
Rok za donosenje Plana integriteta institucija je 90 dana od stupanja na snagu Zakona o prevenciji i
suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo (10.12.2022. godine).
Radna grupa je duZna saciniti prijedlog plana integriteta Sluzbe, najkasnije do 01.12.2022. godine.

8
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AD3. Zadaci Radne grupe u pripremnoj fazi

U pripremnoj fazi potrebno je pripremiti prijedlog Programa rada Radne grupe sa prijedlogom
obavjestenja za uposlenike i prijedlogom anketnih pitanja i iste dostaviti Sefu Sluzbe na odobravanje
(rok: 5 dana).

AD4. Prijedlog Programa rada Radne grupe,

Radna grupa sacinila je prijedlog Programa Radne grupe, koji se sastoji od &etiri faze:
- organizacija i planiranje procesa izrade Plana integriteta

- identifikacija, analiza, procjena i rangiranje rizika

- izrada plana za upravljanje rizicima

- usvajanje Plana integriteta

ADS. Prijedlog obavjestenja za uposlenike

Radna grupa je izradila prijedlog obavijesti za uposlenike o izradi Plana integriteta SluZbe

koje kad se dobije odobrenje, odnosno saglasnost od Sefa SluZbe, potrebno dostaviti svim uposlenim,
uz obavezu da potpisom potvrde zaprimanje istog.

Obavjestenjem se uposlenici Sluzbe informidu o po&etku procesa izrade Plana integriteta u SluZbi,
formiranju Radne grupe za njegovu izradu, kao i odredenim obavezama Radne grupe. Osim toga,
Obavjestenjem se uposlenici SluZbe obavezuju na saradnju i podriku Radnoj grupi u procesu izrade
Plana integriteta SluZbe.

ADG. Prijedlog upitnika - anketnih pitanja.
Radna grupa je izradila prijedlog upitnika sa anketnim pitanjima. Predvideno je da svi uposlenici
popune upitnik, bez obaveze potpisivanja, a radna grupa ¢e izvriiti analizu rezultata i predstaviti ih u

Planu integriteta SkuZbe za protokol i press Kantona Sarajevo.

Sastanak je zavrSen u 15,00 sati.

RADNA GRUPA:

Dzeneta Muhovié¢ M

Azra Dozo R Eew
Benamin Turkovi¢
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3.0. OSNOVNE INFORMACIJE SLUZBE ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA SRAJEVO

Sluzba za protokol i press Kantona Sarajevo (u daljem tekstu: SluZba), osnovana je Uredbom o
osnivanju Sluzbe, Uredbom je utvrden njen djelokrug, ureduje rukovodenje Sluzbom, kao 1 druga
pitanja od znacaja za organizovanje i funkcionisanje Sluzbe. Sluzba obavlja i organizuje obavljanje
poslova protokola za potrebe Skupstine Kantona Sarajevo, Vlade Kantona Sarajevo, premijera i
ministara, ministarstava Kantona Sarajevo i drugih kantonalnih organa uprave, kantonalnih upravnih
ustanova i stru¢nih sluzbi, kao i drugih organa i organizacija, na na¢in i u skladu sa protokolarnim
normama i protokolarnoj praksi koju donosi Vlada Kantona Sarajevo. Sluzba vr$i i strune poslove
informisanja za potrebe Skupstine Kantona Sarajevo, predsjedavajuceg i zamjenike predsjedavajuceg
Skupstine Kantona Sarajevo, Vlade Kantona Sarajevo, premijera Kantona Sarajevo, ministara i
drugih rukovodilaca kantonalnih organa. Sluzbom rukovodi Sef SluZbe, kojeg postavlja Vlada
Kantona Sarajevo u skladu sa Zakonom o drZzavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo i drugim propisima
koji ureduju ovu oblast. Unutra$nja organizacija SluZbe utvrduje se Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji. Sredstva za rad Sluzbe utvrduju se u BudZetu Kantona Sarajevo. Sluzba ima svojstvo
pravnog lica. Drzavni sluZbenici i namjestenici u Sluzbi vrSe stru¢ne i administrativno-tehnicke
poslove.

10
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Bosna i Hercegovina
Federaciia Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJIEVO
Viada

Bogan w1 Xepuerosuna
Dejiepaunia bovne u Xepuerosuane
KAHTOH CAPAJERO

Biana

Bosnia and Herzepoving
Federafion of Busnia and Herzegovina

CANTON SARAJTEVO
Grovernment

Bro: 02-05.18393-45/19
Sarajevo, 25.04.2019. godine

Na osnovu ¢lana 34, stav (2) tatka 2. Zakona o organizaciji organa uprave 1 Federaciji
Bosne i Hercegovine {“Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine™, broj: 35/05) 7 &, 26. i 28.
stav 1. Zakona o Vladi Kantona Sarajevo (“Slugbene novine Kantona Sarajevo™, broj: 3614 — Novi
preifeeni tekst i 37/14 — Ispravka), Viada Kantona Sarajevo na 17. sjednici odrzanc| 25.04.2019.
godine, donijela je

UREDBU
0 OSNIVANJU SLUZBE 2.4 PROTOKOL I PRESS KANTONA SARAJEVD
Clan L.
{Predmet)

Ovom Lredbom osniva se Sluzba 7a protokol i press Kantona Sarajeve (u daljnjem teksiu:
SluZba) i utvrduje njen djelokrug rada, nadin rukovodenja Stuzbom, kao § druga pitanjz od znadaja
i organizovanje i funkcionisanje Sluzbe.

Clan 2,
(Djelokrug rads)

{1) Sluiba obavlja i organizujc obavljanje poslova protokola za poirebe Skupstine Kantona
Sarajevo, predsjedavajuéeg i zamjenike predsjedavajudeg Skupitine Kantena Sarajevo, Viade
Kantona Surajevo, premijera i ministara, ministarstava Kentona Sasajevo i drugih kantonalnih
organa uprave, kantonalnih upraveih ustanova i struénih slurbi, kao i drugih orpans i urganizaciia.
na natin i u skladu s odiukom o protokolamim normama i protokolarno] praksi. kojut donosi Viada
Kantona Sarajevo,

(2) Pored poslova iz stava (1) ovog Cluna, Sluzba vr&l i struéne poslove iz oblast
informisanja  za potrebe  Skupdtine Kanlona  Sarajevo, predsjedavajuceg 1 zamjenike
predsjedavajuéeg Skupitine Kantona Sarajeve. Vlade Kantona Sarajevn, premijera Kamtons
Sarajevo, ministara i drugih rukovodilaca kantonalnih organa, koji se odnose na:

a) ostvarivanje stalnc saradnje sa redakcijama dnevne i druge Stampe, radija i televizije:

b) organizovanje 1 vodenje konferencija za Stampu;

¢) pripremanje informacija i suopéenja za javnost;

d) izdavanje Biltena Kantona Sarajevo;

¢} pripremanje foto, filmske i druge dokumentacije kojom se predstavlja Kanton Sargjevo v
zemlji i inostranstvu;

{) arhiviranje Stampe, prikupljanje, kompjutersku obradu i pehrunjivanje  podataka
neophodnih za izradu informativnih materijala za potrebe domadib § inostranih novinars:

&) druge puslove iz oblasti informisanija.

174
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Clan 3.
{Rukovodenje Sluibom)

(1} Sluzbom rukovodi 3ef Sluzbe kojeg postavlja Vlada Kantona Sarajevo (u daljem tekstu:
Viada) u skladu sa Zakonom o drzavnoj sluzbi u Kantonu &ara;cvu ("Sluzbene povine Kantona
Sargjeva”, broj: 31/16} (u daljnjem tekstu: Zakon) i drugiti propisima koji ureduju ovu oblast.

(2) Scf Sluzbe ima status rukovodioca ShiZbe, kao strudne sluzbe koju obrazuje Viada, & u
smistu élana 10. stav (1} tadka a) Zakona.

(3) U slutaju sprijeenosti ili odsutnosti Sefa Slube, u poslovima rukovodenja Sluzbom
zamjenjuje ga drzavni sluZbenik kojeg on ovlasti.

Clan 4.
(Pravilnik ¢ unutrainjoj organizaciji}

(1) Unutradnja orgunizacija Sluzbe utvrdlue s¢ Pravilnikom o unutradnjoj orpanizaciji.
(2) Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Slube donosi $ef SluZbe, uz saglasnast Viade.

Clan 5.
(Sredstva za rad)

(1) Sluzba ima svojstvo pravnog lica,
(2) Sredstva zu rad Sluzbe utvrduju se u BudZetu Kantona Sarajevo.

Clan 6.
{Poletak rada Sluibe)

Sluba pocinjc s radom danom postavljenja Sefa Slufbe,

Clan 7.
{Rok za pastavljenje Sefa Slufhe)

Sefa Slube iz ¢luna 6. ove Uredbe postavit ¢e se u roku od 90 dana od dana stupanja na
st ove uredhe.
Clan 8.
(Prestanak s radom SluZbe za protokol Kantona Sarajeve
i Press stuZbe Kantona Sarajeve)

Danom postavljenja Sefa Sluzbe iz &lana 6. ove Uredbe pre staju s radom:
a) Siuzba za protokel Kantona Sarajevo i
i} Press sluzba Kamona Sarajevo.

Clan 9.
(Preuzimuanje driavaih slufbenika | numjestenika, arhive, dokumentacije i sredstava
rada Shuibe za protokol Kantona Sarajevo i Press slatbe Kantona Sarajevo)

Dancmn pnutkd rada. Sluzba  preuzima drzavne sluzbenike i namjeStenike, arhivu,

dokumentaciju i sredstva rada  Sludbe 24 prowkol Kontona Sarajeve i Press slufbe Kantona
Sarajevo.

2/4
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Clan 10.
(DonoSenje pravilnika o unutrainjoj erganizaciji Slu¥be)

L roku od 30 dana od dana postavlienja cfa Sharbe iz tlana 6. ove Uredbe, scf Slusbe
duZan je donijeti Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Sluzbe.

Clan 11,
(Stavijanje van snage ranijeg propisa)

Stupanjem na smagu ove Uredbe, stavlja se van snage Uredba o osnivanju Sluzbe za protokol
Kantona Sarajevo ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br. 13/03 i 37/05) i Uredba o osnivanju
Press sluZbe Kantona Sarajevo ("ShiZbene novine Kantona Sarajeve”, br. 13403 i 37/05).

Clan 12.
(Rok za donofenje odluke iz Hlana 2. ove uredbe)

Odluku iz ¢lana 2. ove Uredbe, Viada Kantona Sarajeve ¢e donijeti u roku od 30 dana od
dana stupanja na snagy ove uredbe,

Clan 13.
{Ravnopravmnost spolova)

Odredbe ove Uredbe odnose se podjednako na lica muskog i Senskog spola, bez obzira na
rod iménice upotrijeblien u tekst uredbe,

Clan 14,
(Stupanje na snaza)

Ova Uredba stupa na snagu narednog dana od dana objuvljivanja u "Slusbenim novinama
Kantona Sarajevo™.

- "\\\
PREMIJER
Ldin Forto
Dostaviti:
1. Predsjedavajuéi Skupstine Kantona Saraphjo
2. Premijer Kantona Sarajevo RN
3. Ministarsivo pravde i uprave
4. ShuZba za protokol
5. Press sluZba
6. Za objavu u “ShuZbenim noviname Kantona Sarajevo™
7. Evidencija
8§ Arhiva
o web: hitp://vlada ks.gov.ba - o
e-mail: ssviglssv.ks.gov.ha 3*"?- aprs >
Tel: + 387 {0) 33 562-068, 562-070 g :Zf 3
Fax: + 387 (0) 33 562-211 - EXoN
Sarajevo, Reisa D¥emaludina Caugevida 1 ~¥le.
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Bozna 1 Hercegoving

Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
Viada

Bocha u Xepueromima
Pencpaunia boche i Xepueronsne
KAHTOH CAPAJEBD

Baasa

Bosnia and Herzegovina
Federstion of Bosnia and Herzegovina
CANTON SARAJEVO
Government
Broj: 02-05-338357-16/19
Sarajeva, 19.09.2019. godine

Na osnovu ¢lana 54. stav 2. tatka 2. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne
i Hercegovine (“SluZbere novine Federacije Basne i Hercegovine™, broj: 35/05) i élana 26. i 28.
stav (1) Zakona o Vladi Kantona Sarzjevo (“Sluzbene novine Kaniona Sarajevo”, broj: 36/14 -
Novi pretidéeni tekst, 37/14 — Ispravka), Viada Kantona Sarajevo nz 38. sjednici odrianoj
19.09.2019. godine, donijela je

UREDBU
O DOPUNI UREDBE O OSNIVANJU
SLUZBE ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA SARAJEVO

Clan 1.
(Dopuna djelokruga rada Slufbe u dana 2.)
U Zlanu 2. Uredbe o usnivanju Sluzbe za protakol i press Kantona Sarajevo (,Sluzbene novine
Kantona Sarajeva®, broj 19/19) iza stava (2) dodaje se stav (3) koji glasi:

(3) Slu?ba obavlja i organizujc obavijanje poslova komtakt centra, koji se odnose na:

a) omogudavanje fizitkim i pravaim licima jedinstven kontakt ma koji mogu prijaviti
neuskladenosti 1 probleme u pruanju usluga od zna&aja za Zivot § rad u Kantonu Sarajeve;

b} prijem prijave, formiranje predmeta, geolokacija, obrada, dostava prijave nadleznom
organu uprave i sluzbi, javnom preduzecy, javaim ustanovama i drugim pravnim licima &iji je
osnivaé Kanton Sarajevo i obavje$tavanje podnositelja prifave;

¢) viSenje supervizije prijava i preduzetih aktivnosti na osnovu istih, pradenje vremenskog
okvira potrebnog za reakceiju i mjerenje zadovoljstva krajnjih korisnika;

d} druge poslove iz oblasti kontakt centra.

Clan 2.
(Uskizdivanje pravilnika o unutrainjoj organizaciji)
U roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ove Uredbe, Sef Sluzbe duZan je uskladiti Pravilnik o
unutrainjoj organizaciji Sluzbe sa djielokrugom rada utvrdenim ovom Uredbom.

Clan 3.
(Stupanje ra sn;
Uva Uredba stupa na snagu narednog dana od dana ojffr
Sarajevo™. 5

A web: http:/iviada.ks.govba 5 surre: £
e-mail: ssviglssv.ks.gov.ba v
Tel: + 387 (0) 33 562-068, 562070 =

Fax: + 387 (0) 33 562-211
Sarajevo, Reisa Dfemaludina Causevica 1
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4.0. PRAVNI OKVIR DJELOVANJA SLUZBE ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA

SARAJEVO

U cilju prikupljanja relevantnih podataka za procjenu izloZenosti SluZbe za protokol i press Kantona
Sarajevo rizicima, Radna grupa za izradu Plana integriteta pristupila je prikupljanju cjelokupne
interne i eksterne dokumentacije i drugih relevantnih materijala koji se odnose na funcionisanje i rad

Sluzbe.

1) Listu zakonskih i podzakonskih propisa na nivou Bosne i Hercegovine;

2) Listu zakonskih i podzakonskih propisa na nivou Federacije Bosne i Hercegovine;

3) Listu zakonskih i podzakonskih propisa na nivou Kantona Sarajevo;

4)Listu odluka i podzakonskih propisa na nivou Sluzbe za protokol i press Kantona Sarajevo.

- VAZECI ZAKONSKI I PODZAKONSKI PROPISI

Red | Zakonski i podzakonski propisi SluZbeni glasnik
| Br.
1) LISTA ZAKONSKIH I PODZAKONSKIH PROPISA NA NIVOU BOSNE 1
| HERCEGOVINE
i 1. | Ustav Bosne i Hercegovine Op¢i okvirni sporazum za mir u Bosni

1 Hercegovini -Aneks 4 i "Sl. glasnik
BiH", br. 25/2009 - Amandman I)

2. | Evropska konvencija o ljudskim pravima SluZbeni glasnik BiH
6/99
3. | Evropska povelja o ljudskim pravima SluZbeni glasnik BiH
6/99
4. | Izborni zakon Bosne i Hercegovine ("SluZbeni glasnik BiH", br. 23/2001,
7/2002, 9/2002, 20/2002, 25/2002 -
ispr., 4/2004, 20/2004, 25/2005,
77/2005, 11/2006, 24/2006, 33/2008,
37/2008, 32/2010, 48/2011 - odluka
US, 63/2011 - odluka US, 18/2013,
7/2014, 31/2016, 54/2017 - odluka
US, 41/2020, 38/2022, 51/2022 i
B 67/2022)
5. | Zakonu o postupku zakljucivanja i izvr§avanja | "Sluzbeni glasnik BiH", broj 29/00 i
medunarodnih ugovora 32/13 B
6. | Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti | SluZbeni glasnik Bill
Bosne i Hercegovine 16/02, 14/03, 12/04, 63/08, 18/12,
87/13141/16
7. | Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i | Sluzbeni glasnik BiH
Hercegovini 16/03132/10
8. | Zakon o za$titi tajnih podataka “Sluzbeni  glasnik  Bosne i
| Hercegovine”, broj: 54/05 i 12/09
9. | Zakon o zastiti li€nih podataka “Sluzbeni glasnik  Bosne i

Hercegovine”, broj: 49/06, 76/11 i

89/11 - Ispravka
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10. | Zakon o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine | “SluZbeni glasnik BiH”, broj: 39/14 i
59/22

11. | Zakon o zastavi BiH ..Sluzbeni glasnik BiH“19/01, 23/04

12. | Zakon o grbu BiH (,,SluZbeni glasnik BiH“19/01, 23/04

2)

LISTA ZAKONSKIH 1 PODZAKONSKIH PROPISA

FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE

NA NIVOU

1.

Ustav Federacije Bosne i Hercegovine

("Sluzbene novine FBiH", br. 1/1994,
1/1994 - Amandman I, 13/1997 -
Amandmani I-XXIV, 13/1997 -
Amandmani XXV i XXVI, 16/2002 -
Amandmani XXVII-LIV, 22/2002 -
Amandmani LVI-LXIII, 52/2002 -
Amandmani LXIV-LXXXVII,
60/2002 - ispr. Amandmana LXXX]I,
18/2003 - Amandman LXXXVIII,
63/2003 - Amandmani LXXXIX-
XCIV, 9/2004 - Amandmani XCV-
Cl, 32/2007 - ispr, 20/2004 -
Amandmani CIII i CIV, 33/2004
Amandman  CV, 71/2005
Amandmani CVI-CVIII, 72/2005
Amandman CVI,  88/2008
Amandman CIX i1 79/2022
Amandmani CX-CXXX)

Zakon o slobodi pristupa informacijama u
Fedaraciji Bosne i Hercegovine

Sluzbene novine FBiH
32/01, 48/11

Zakon o radu

Sluzbene novine FBiH
26/16, 89/18

| Zakon o pecatu Federacije Bosne i Hercegovine

Sluzbene novine FBiH
02/94, 21/96

Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji
Bosne 1 Hercegovine

“Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 35/05

Zakon o radu u Federaciji BiH

“Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 26/16 i 89/18

Zakon o pravima branilaca i ¢lanova njihovih
porodica

“Sluzbene novine FBiH”, broj: 33/04,
56/05, 70/07, 9/10 1 90/17

Zakon o budZetima u FBiH

“Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 102/13, 09/14, 13/14, 8/15,
91/15, 102/15, 104/16, 5/18, 11/19 1
99/19

Zakon o namjeStenicima u organima drZzavne
sluzbe u Federaciji BiH

“Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 49/05,22/19 — 0.U.S.i13/21

10.

Zakon o upravnom postupku

“Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj: 2/98 1 48/99

11.

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u

javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine

(“Sluzbene novine Federacije BiH®,

broj: 38/16),
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12.

Pravilnik o kancelarijskom poslovanju u FBiH

“Sluzbene novine FBiH”, broj: 96/19

I

13. Uredba o naknadama troskova za sluZbena | “SluZbene novine Federacije BiH”,
putovanja broj 44/16 1 50/16
14. Uredba o kancelarijskom poslovanju organa | “Sluzbene novine Federacije BiH”,
uprave i sluzbi za upravu u Federacije BiH broj 20/98
15. Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju i | (,,Sluzbene novine F BiH®, bro;:
godiSnjem obracunu budZeta u Federaciji Bosne | 69/14, 14/15, 4/161 19/18)
i Hercegovine
16. Smjernice o minimalnim standardima dodjele | “SluZbene novine Federacije BiH”,
budZetskih sredstava putem transfera i | broj 15/18
subvencija u Federaciji Bosne i Hercegovine
17. Eticki kodeks za drzavne sluzbenike u FBiH "Sluzbene novine Federacije BiH",
broj 63/20
18. Zakon o grbu i zastavi Federacije BiH (,.Sluzbene novine Federacije BIH* |
br. 21/96, 26/96)
19. Zakon o upotrebi grba i zastave Federacije BiH | (,,Sluzbene novine Federacije BiH*

br. 26/96 1 17/02)

3) LISTA ZAKONSKIH 1 PODZAKONSKIH PROPISA NA NIVOU
KANTONA SARAJEVO

1.

Ustav Kantona Sarajevo sa Amnadmanima

“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj: 1/96, 2/96, 3/96,16/97, 14/00,
4/01, 28/04, 31/04, 6/131 31/17

2. | Zakon o organizaciji i djelokrugu organa uprave | "SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
i upravnih organizacija Kantona Sarajevo broj 2/12 - Preéiséeni tekst i broj
41/12, 8/15,13/17, 51/201 14/21
3. | Zakon o drZavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj 31/16 1 45/19 |
4. | Zakon o placama i naknadama u organima vlasti | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
Kantona Sarajevo “broj: 5/19
5. | Zakon o objavljivanju propisa i drugih opc¢ih | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
akata u “Sluzbenim novinama Kantona | broj: 18/11-PregisCeni tekst, 36/15 i
Sarajevo” 11/19
6. | Zakon o BudZetu Kantona Sarajevo “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj 4/97
7. | Zakon o izvrSavanju BudZeta Kantona Sarajevo | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
za 2022. godinu broj 5/22
8. | Zakon o javnim priznanjima Kantona Sarajevo | “SluZzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj 2/10
9, Zakon o socijalnoj zastite, za§titi, civilnih Zrtava | "SluZbene novine Kantona Sarajevo",
rata i za§titi porodice sa djecom broj: 38/14 - Preéiscen tekst, 38/16,
T 44/17128/18
10. | Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije u | "Sluzbene novine Kantona Sarajevo",
Kantonu Sarajevo broj: 35/22
11. | Zakon o Vladi Kantona Sarajevo “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,

broj: 36/14 - Novi pre€iséeni tekst i

37/14
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12. | Zakon o dopunskim pravima boraca - branitelja | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
Bosne i Hercegovine - preci$éeni tekst broj: 18/21
13. | Zakon o pecatu Kantona Sarajevo “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj: 3/09 - Pretieni tekst, 36/15,
15/18
14. | Zakon o grbu i zastavi Kantona Sarajevo SluZbene novine Kantona Sarajevo
br. 9/99)
15. | Zakon o wupotrebi grba i zastave Kantona | SluZbene novine Kantona Sarajevo
Sarajevo br. 3/09, 36/15-pre¢iséeni tekst)
16. | Zakon o utvrdivanju i obiljeZavanju Dana | Sluzbene novine Kantona Sarajevo
Kantona Sarajevo br. 33/05)
17. | Zakon o proglaSavanju zalosti u Kantonu | SluZbene novine Kantona Sarajevo
Sarajevo br. 26/08)
18. | Odluka o proglaSenju 5. februara ,,Danom SluZbene novine Kantona Sarajevo,
sje¢anja na sve ubijene i ranjene gradane Grada | broj 34/07 i 24/20
Sarajeva od agresora u periodu opsade 1992-
1995. godine
19. | Uredba o osnivanju Sluzbe za protokol i press | "SluZbene novine Kantona Sarajevo",
Kantona Sarajevo broj 19/19139/19
20. | Uredba o vrsti i postupku objavljivanja propisa i | "SluZbene novine Kantona Sarajevo",
javnosti rada organa uprave, javnih preduzeca, | broj 21/19
javnih ustanova, pravnih lica ¢iji je osnivaé
Kantona Sarajevo
21. | Uredba o naknadama koje nemaju karakter place | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
broj: 17/19 |
22. | Uredba o postupku i na¢inu pripremanja, izrade i | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
dostavljanja propisa broj: 7/06, 17/11, 21/11, 23/15, 26/17,
50/17-Drugi novi preciSéeni tekst i
2/18
23. | Uredba o jedinstvenim kriterijima i pravilima za | “SluZzbene novine Kantona Sarajevo”,
zapo§ljavanje branilaca i1 ¢lanova njihovih | broj: 37/201 27/21
porodica u institucijama u Kantonu Sarajevo,
Gradu Sarajevo i opfinama u Kantonu Sarajevo |
24. | Uredba o sadrzaju, izgledu i nadinu kori§tenja | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
memoranduma Kantona Sarajevo broj: 28/18, 29/18, 52/21, 2/22
25. | Uredba o poslovima osnovne djelatnosti iz | SluZzbene novine Kantona Sarajevo”,
nadleZnosti organa drzavne sluzbe u Kantonu | broj: 39/16i 10/17
Sarajevo koje obavljaju drzavni shluZbenici,
uslovima za vrSenje tih poslova i ostvarivanju
odredenih prava iz radnog odnosa B o
26. | Uredba o dopunskim poslovima osnovne | Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,

djelatnosti i poslovima pomo¢ne djelatnosti iz
nadleZnosti organa drZavne sluzbe koje obavljaju
namjestenici

broj: 69/05, 29/06 i 65/20
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27.

Uredba o naknadama troSkova za sluZbena

Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,

putovanja broj: 21/19
28. | Protokol o postupanju u slucaju seksualnog i | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
spolno zasnovanog uznemiravanja, kao oblika | broj: 18/21
nasilja u organima uprave, javnim preduzeéima,
javnim ustanovama i pravnim licima ¢&iji je
osniva¢ Kanton Sarajevo
29. | Kolektivni ugovor za drzavne sluzbenike i | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
namjeStenike u organima drZavne sluZbe | broj: 14/21130/22
Kantona Sarajevo
30. | Uredba o kontroli javnih nabavki u svim
institucijama ¢iji je osnivaé Kanton Sarajevo | “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj 27/19, 29/19, 48/19 1 13/20
31. | Uredba o pravilima kuénog reda i radnom | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
vremenu u kantonalnim organima uprave broj 39/17 i 38/22
32. | Uredba o pravilima disciplinskog postupka za | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
disciplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika u | broj 22/20
organima drZavne sluZbe u Kantonu Sarajevo
33. | Uredba o obaveznom struénom usavrSavanju i | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
osposobljavanju drZavnih sluzbenika u organima | broj 14/17
drZavne sluzbe u Kantonu Sarajevo
34. | Uredba o dodijeli transfera neprofitnim | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
organizacijama 1 pojedincima iz BudZeta | broj 22/211 13/22
Kantona Sarajevo
35. | Odluka o proglasenju 5. februara “Danom | “SluZbene novine Kantona Sarajevo”,
sjecanja na sve ubijene i ranjene gradane Grada | broj 24/20
Sarajeva od agresora u periodu opsade 1992, -
1995. godine"
36. | Pravilnik o ocjenjivanju drzavnih sluZzbenika “Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,
broj 50/17
Uputstvo Ureda za borbu protiv korupcije i | Broj:  02-04-43099-19.2/22  od
37 upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo za | 20.10.2022. godine

izradu i provodenje plana integriteta institucija
javnog sektora u Kantonu Sarajevo

4) LISTA ODLUKA I PODZAKONSKIH PROPISA SLUZBE ZA PROTOKOL

I PRESS KANTONA SARAJEVO

Red. Naziv internog akta/regulative Oznaka / Izdanje | Datum usvajanja
Br.
1. | Pravilnik o unutradnjoj organizaciji SluZzbe za | 18-02-39257/19 10.11.2019.
protokol i press Kantona Sarajevo 18-02-4234/21 | 16.02.2021.
2. | Pravilnik o sukobu interesa za zaposlenike Sluzbe | 18-02-43205/19 16.12.2019.
za protokol i press Kantona Sarajevo
3. | Pravilnik o pla¢ama i naknadama drZavnih | 18-02-43204/19 16.12.2019.
sluZzbenika i namjeStenika Sluzbe za protokol i
press Kantona Sarajevo
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4. | Pravilnik o radnim odnosima drZavnih sluzbenika | 18-02-43203/19 |  12.12.2019.
i namjestenika SluZbe za protokol i press Kantona
Sarajevo

5. | Interni pravilnik o nabavci roba, vrienju usluga i | 18-05-44046/19 | 19.12.2019.
ustupanju radova kroz postupak direktnog
sporazuma

6. | Vodi¢ za pristup informacijama u Sluzbi za | 18-02-43203/19 16.12.2019.
protokol i press Kantona Sarajevo _
7. | Pravilnik o internom prijavljivanju korupcije i | 18-03-45035/22 02.11.2022.
zaStiti lica koje prijavi korupciju u Sluzbi za
| protokol i press Kantona Sarajevo

5.0. IDENTIFIKACIJA, ANALIZA, PROCJENA I RANGIRANJE RIZIKA U SLUZBI
ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA SARAJEVO

'5.1. OPCE OBLASTI

Rizik/rizi¢ni Rukovodenje i upravljanje Sluzbom

proces

Rizik/rizi¢ni Planiranje 1 upravljanje finansijama

proces

Rizik/rizi¢ni Provodenje javne nabavke

'proces

Rizik/rizi¢ni Kancelarijsko poslovanje - upravljanje dokumentacijom i podacima
proces

Rizik/rizi¢ni Upravljanje ljudskim resursima, nadzor nad radom uposlenika, zaposljavanje
| proces

Rizik/riziéni Interna komunikacija i eksterna komunikacija

proces

Rizik/rizi¢ni Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti uposlenika

proces

Rizik/rizi¢ni Interno 1 eksterno prijavljivanje korupcije i zastita prijavitelja korupcije
proces

20
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5.3. OCJENA INTENZITETA RIZIKA - "temperaturna mapa" intenziteta rizika

VIJEROVATNOCA NASTANKA KORUPCLJE

' Korupcija se nije Korupcija se Korupcija se
pojavilailise | pojavljivalau viSe pojavljuje ¢esto u
pojavljuje vrlo sluajeva u proslosti i velika
rijetko, paje mala  proSlosti, paje  je vjerovatnoéa da
vjerovatnoca da ¢e umjerena ¢esedesitiu
OCJENA INTENZITETA RIZIKA se desiti u vjerovatnoéa da ée buduénosti
buduénosti se desiti u
(1) buduénosti 3)
] @
| Posljedice su
beznacajne po 1 2
‘ instituciju 3
.~ POSLJEDICE (1) _
I llgng{T‘;NII(% Posljedice su |
UPCly znacdajne po 2 6
instituciju 4
2) _ e e |
' Posljedice su vrlo : 3
znadajne po . : 9
instituciju = 6
| 3)
OBJASNJENJE:

Odgovor na pitanje koliki je intenzitet rizika (nizak 1 i 2, srednji 3 i 4 i visok 6 i 9) daju proizvod
JSaktora vjerovatnode i uticaja.

29
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6.0. ORGANIGRAM SLUZBE ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA SARAJEVO I

KATALOG RADNIH MJESTA

ORGANIZACIONA SEMA SLUZBE ZA PROTOKOL I PRESS KANTONA SARAJEVO

Strucni savjetnik za informisanje
VSS -4

Strucni savjetnik za poslove protokola
VSS -1

éEﬁSLUiBE

Strucni saradnik za poslove protokola
VSS-1

Strucni saradnik za informisanje
VSS -3

Strucni saradnik za poslove kontakt
I centra
VSS -1

Visi samostalni referent za poslove protokola
VSS -1

Visi samostalni referent za ra¢unovodstveno-
materijalne poslove
V8S-1

Visi referent za poslov&otokola
SSS-1

Visi referent za poslove kontakt centra
SSS-3

30

30/52



6.1. Katalog (spisak) radnih mjesta (na osnovu akta o sistematizaciji) sa opisom poslova i
procjenom nivoa odgovornosti

Sa stanoviSta podloZnosti nastanku i razvoju korupcije i koruptivnih ponasanja, eti¢ki i profesionalno
neprihvatljivih postupaka i drugih nepravilnosti u svim oblastima funkcionisanja institucije, Radna
grupa je sacinila tabelu rangiranja rizika sa pojadnjenjima na osnovu koje je izvrsila identifikovanje
najrizi¢nija radnih mjesta.

Rangiranje rizika sa pojasnjenjima

1. Nepostojanje prijetnje Ne postoje uslovi za korupciju, ne postoje informacije i
ne donosi odluke
2. Mala vjerovatnoca Informacije su ograni¢ene, ne postoji komunikacija izvan
institucije
3. ' Srednji nivo vjerovatnoée Uticaj na dio radnih procesa, postoje ograniena
ovlastenja, odreduje zadatke
4, Visoka vjerovatnoca Lice posjeduje informacije, komunicira sa subjektima
izvan institucije
5. Velika vjerovatnoéa ... za korupciju
Br. | Naziv radnog | Glavni zadaci i odgovornesti i Stanje i Procjena Nivo
mjesta popunjenosti  stepena rizika
odgovornosti (1-5)
|
1. |SEFSLUZBE | -neposredno  rukovodi  Sluzbom, 5
zastupa i predstavlja Sluzbu te vrSi
narocito sljedece poslove: organizira
: vrienje svih poslova iz nadleZnosti
Sluzbe, donosi opée i pojedinaéne akte

za koje je zakonom i drugim propisima ]
ovlasten i u skladu sa zakonom i . | izrazito visok
. .. v - . popunjeno stepen

drugim propisima odlucuje o pravima, | odgovornosti
duZnostima i odgovornostima .
drzavnih sluZbenika i namje$tenika iz

radnog odnosa ili u vezi sa radnim

odnosom u drzavnoj sluzbi i vrsi druge

poslove koji su mu zakonom i drugim |

propisima stavljeni u nadleZnost

2. |STRUCNI a) svakodnevno kontaktira sa| upraznjeno | visok stepen 4
| |SAVJETNIK  |redakcijama Stampe, televizije, radija i odgovornosti
INFORMISANJ .

E web portala;

b) piSe saopéenja, informacije za
javnost o aktivnostima i radu
Skupstine Kantona Sarajevo,
predsjedavajuceg i zamjenika
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| predsjedavajuéeg SkupStine Kantona
Sarajevo, premijera i ministara u Vladi
Kantona  Sarajevo te  ostalih|
rukovodilaca  kantonalnih  organa,
kreira i upuéuje sve vrste poziva i
obavjestenja na adrese medijskih kucéa
radi praéenja rada gore spomenutih|
duZnosnika; |
c¢) fotografski biljezi sve aktivnosti|
gore navedenih  duZnosnika te|
priprema foto, filmsku i drugu
dokumentaciju kojom se predstavlja
Kanton Sarajevo,

d) arhivira S§tampu, prikuplja
dokumentaciju i pohranjuje
informacije;

e) piSe ili priprema tekstove i
informacije za sve oblike publikacija o
Kantonu Sarajevo;

f) samostalno ili u saradnji sa
specijaliziranim kucama kreira press
kliping na dnevnoj ili mjesetnoj bazi,
evidentira vrstu, mjesto i broj objava u|
‘medijima koje tretiraju aktivnosti
Skupstine Kantona, predsjedavajuceg
| Skupstine Kantona, zamjenika
predsjedavajuceg Skupstine Kantona
‘ Sarajevo, premijera Kantona Sarajevo,
'ministara i drugih rukovodilaca
kantonalnih organa;

|g) kreira sadrzaj za afirmaciju i
 transparentnost rada institucije na web
stranici tj. priprema 1 postavlja
informacije, vijesti, saop$tenja i dr. za
sluzbenu web stranicu Kantona
Sarajevo, te sluzbene profile Kantona
Sarajevo na dru$tvenim mreZama:
Facebook, Twitter, Instagram, kao i na
drugim druStvenim mreZama i
medijima po potrebi;

'h) priprema duZnosnike institucije za
medijske nastupe i daje preporuke za
medijsku komunikaciju te kreira
medijsku kampanju za projekte
institucije;

i) obavlja i druge poslove po nalogu
Sefa Sluzbe, a za svoj rad odgovara
Sefu Shuzbe.

STRUCNI
|SAVJETNIK ZA
POSLOVE
PROTOKOLA

a) obavlja poslove protokola u vezi
odrZavanja manifestacija politi¢kog,
privrednog i kulturnog, sportskog

upraznjeno

visok stepen

odgovornosti
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STRUCNI
SARADNIK ZA
POSLOVE
PROTOKOLA

Zivota i drugih manifestacija po nalogu
Sefa Sluzbe;

b) obavlja poslove na pripremi il
organizovanju komemoracija, |
proglaSenja zalosti i sahrana kada je to |
vezano za Kanton; '
¢) priprema protokolarne liste, Cestitke |
i druga pisma u povodu raznih|
dogadanja, praznika i znaéajnih‘
datuma;

d) izraduje program i vrsi organizaciju |
boravka domacih i inostranih gostiju
Kantona Sarajevo (obezbjedivanje
do¢eka / ispradaja na aerodrom,
transporta, smjeStaja, organizovanje i
saradnja sa institucijama zaduZenim za
bezbjednost, organizovanje sastanaka
sa odgovarajuim institucijama i
kompanijama, kao i organizovanje
turistickih ~ obilazaka  kulturno-
istorijskih spomenika na teritoriji
Kantona Sarajevo i sli¢no);

e) vrii izradu programa i organizacija
sluzbenih putovanja u zemlji i
inostranstvu zvani¢nika i delegacija
Kantona Sarajevo i obezbjedenje viza
stranih zemalja za iste;

) obavlja finansijsko-
ratunovodstvene poslove, primjenjuje
kontni plan i jedinstvene budZetske
klasifikacije;

g) izraduje finansijski plan Sluzbe i
prati njegovu realizaciju;

h) ucestvuje u izradi prijedloga
budzeta SluZbe, kao i sve poslove oko
izrade dokumenta okvirnog budZeta
(DOB-a) Sluzbe;

i) izvrSava i druge strucne poslove po

‘nalogu Sefa Sluzbe, a za svoj rad

odgovara Sefu Sluzbe;

a) obavlja poslove protokola u vezi
odrzavanja manifestacija politickog,
privrednog 1 kulturnog, sportskog
Zivota i drugih manifestacija po nalogu |
Sefa Sluzbe; |
b) obavlja poslove na pripremi i
organizovanju komemoracija,
proglaSenja Zalosti i sahrana kada je to|
vezano za Kanton,

¢) saraduje na pripremi protokolarnih |
lista, Cestitki i drugih pisama u povodu

' raznih dogadanja, praznika i zna¢ajnih

popunjeno

visok stepen
odgovornosti
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:datuma; |
d) saraduje na izradi programa i
organizacije boravka domacih i
inostranih gostiju Kantona Sarajevo
|(obezbjedivanje doceka/ispracaja na
|aerodrom, transporta, smjeStaja, |
‘organizovanje i1  saradnja  sa
| institucijama zaduZenim za
bezbjednost, organizovanje sastanaka |
sa odgovarajuéim institucijama 1|
kompanijama, kao 1 organizovanje
turisti¢kih obilazaka  kulturno-
istorijskih spomenika na teritoriji
Kantona Sarajevo i sli€no);

e) saraduje na izradi programa i
organizacija sluZbenih putovanja u
'zemlji 1 inostranstvu zvanicnika i
delegacija Kantona Sarajevo i
obezbjedenje viza stranih zemalja za
iste;

1) obavlja finansijsko-
ratunovodstvene poslove, primjenjuje
kontni plan i jedinstvene budZetske
klasifikacije;

g) izvrSava i druge stru¢ne poslove po
nalogu Sefa Sluzbe, a za svoj rad '
‘odgovara Sefu Sluzbe;

STRUCNI a) svakodnevno  kontaktira sa upraZnjeno | Srednjistepen 3
SARADNIK ZA redakcijama §tampe, televizije i radija; odgovornosti |
INFORMISANJ b) udestvuje u pisanju saopéenja i
E \informacija za javnost o aktivnostima i |

radu Skupstine Kantona Sarajevo, !

predsjedavajuéeg i zamjenika

predsjedavajuéeg Skupstine Kantona
Sarajevo, premijera i ministara u Vladi
Kantona  Sarajevo te  ostalih
rukovodilaca kantonalnih organa;

c) pomaZe u pripremi tekstova i
informacija za sve oblike publikacija o
Kantonu Sarajevo;

d) ucestvuje u pripremi i postavljanju
informacija, vijesti, saop$tenja i dr. za
sluzbenu web stranicu Kantona
Sarajevo, te sluzbene profile Kantona
Sarajevo na dru$tvenim mreZama:
Facebook, Twitter, Instagram, kao i na
drugim  druStvenim mreZama i
medijima po potrebi;

e) fotografski biljezi sve aktivnosti
gore navedenih duZnosnika te
priprema foto, filmsku i drugu
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STRUCNI

POSLOVE
KONTAKT
CENTRA

'dokumentaciju kojom se predstavlja
Kanton Sarajevo;

f)  arhivira S$tampu, prikuplja
dokumentaciju i pohranjuje
informacije;

g) samostalno ili u saradnji sa
specijaliziranim ku¢ama kreira press
kliping na dnevnoj ili mjese¢noj bazi,
evidentira vrstu, mjesto i broj objava u
medijima koje tretiraju aktivnosti
Skupstine Kantona, predsjedavajuéeg
Skupstine  Kantona, zamjenika
predsjedavajuéeg Skupstine Kantona
Sarajevo, premijera Kantona Sarajevo,
ministara 1 drugih rukovodilaca
kantonalnih organa;

h) obavlja i druge poslove po nalogu
Sefa SluZbe, a za svoj rad odgovara
Sefu Sluzbe

a) organizuje, obezbjeduje i usmjerava| upraznjeno | Srednji stepen
SARADNIK ZA rad kontakt centra;

b) odgovora za blagovremeno,
zakonito 1 pravilno izvriavanje|
poslova 1 =zadataka iz djelokruga
kontakt centra; '

c) supervizija prijava i preduzetih
aktivnosti na osnovu istih, pracenje
vremenskog okvira potrebnog za
reakciju i mjerenje zadovoljstva
krajnjih korisnika;

d) rasporeduje poslove i zadatke na
neposredne izvrSioce;

€) pruza neposrednim izvrSiocima
potrebnu struénu pomo¢ u radu i vrsi
najsloZenije poslove i zadatke iz
djelokruga kontakt centra;

f) dostavlja informacije, izvjeStaje i
analize iz djelokruga rada kontakt
centra;

g) obavlja koordinaciju sa organima|

|Kantona pri realizaciji personalnih
|
poslova;

h) kontrolise zakonitost, ispravnost i
ucestvuje u izradi rjeSenja iz
djelokruga rada kontakt centra;

odgovornosti
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VISI
SAMOSTALNI
REFERTENT
ZA POSLOVE
PROTOKOLA

1) radi i ostale poslove prema nalogu|
Sefa Sluzbe, a za svoj rad odgovara
Sefu Sluzbe.

a) obavlja protokolarne poslove koji se
odnose na posjete najvisih funkcionera
drzave i Federacije BiH, stranih
drzava, vlada i partija, predstavnika
stranih ~ zemalja, = medunarodnih
organizacija i dr.;

b) obavlja stru¢ne i organizacione
protokolarne poslova sa protokolom |
drzave BiH; obavlja poslove protokola
u vezi odrzavanja manifestacija
politickog, privrednog, kulturnog,
sportskog Zivota i drugih manifestacija
po zahtjevu predsjedavajuéeg |
Skupstine 1 premijera Kantona|
Sarajevo;

c) obavlja poslove na pripremi i
organizovanju komemoracija,
proglasenja Zalosti i sahrana kada je to|
vezano za Kanton;

d) saraduje na pripremi protokolarnih
lista, Cestitki i drugih pisama u povodu
raznih dogadanja, praznika i zna¢ajnih
datuma,;

e) saraduje na izradi programa i
organizacije boravka domaéih i
inostranih gostiju Kantona Sarajevo
(obezbjedivanje doceka/isprac¢aja na
aerodromu, transporta, smje$taja,
organizovanje 1  saradnja  sa

'odgovarajuéim institucijama
zaduZenim za bezbjednost,
organizovanje sastanaka sa

‘ odgovaraju¢im institucijama 1
kompanijama, kao i organizovanje
turistickih obilazaka  kulturno-
istorijskih spomenika Kantona i
sli¢no);

f) saraduje u izradi programa i
organizacija sluzbenih putovanja u
zemlji i inostranstvu zvani¢nika i
delegacija Kantona Sarajevo i
obezbjedivanje viza stranih zemalja za
liste;

|g) osigurava da se procesi u Sluzbi|
‘ odrzavaju i unapreduju;

h) izvjeStava Scfa Sluzbe i Ured za
kvalitet Kantona Sarajevo o sistemu

upraznjeno

Nizak stepen
odgovornosti
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upravljanja kvalitetom i predlaze
poboljSanje  sistema  upravljanja
kvalitetom;

i) izvrSava i druge stru¢ne poslove po
nalogu Sefa Sluzbe, a za svoj rad odgovara
Sefu Sluzbe.

VISI
SAMOSTALNI
REFERENT ZA
RACUNOVODS
TVENO-

| MATERIJALN
E POSLOVE

a) vrsi pla¢anje svih ra¢una koje terete
poziciju Sluzbe;

b) priprema i analizira podatke i
dokumente potrebne za izradu budzeta
Sluzbe;

c) prati izvr§avanje pozicije budZeta
Sluzbe;

d) popunjava propisane obrasce svih|
vrsta knjiZzenja i obracuna (periodiéni i
godisnji); '
e) vsi zaklju¢na knjiZenja i ucestuje u|
izradi godi$njeg obraCuna;

f) obavlja sve informati¢ke poslove
vezane za rad Sluzbe;

g) obavlja sve tehnike poslove oko
rada Sluzbe;

h) organizira i prati marketin§ko
oglasavanje koje je u funkciji
prezentacije 1 obavjesStavanja o radu i
| aktivnostima organa Kantona
Sarajevo;

i) obavlja druge poslove po nalogu Sefa
SluZbe, a za svoj rad odgovara Sefu
Sluzbe.

VISI
REFERENT ZA
POSLOVE
PROTOKOLA

a) obezbjeduje foto i
dokumentaciju znaajnih dogadaja i
posjeta znacajnih linosti, sjednica
Skupstine Kantona Sarajevo, sjednica
Vlade Kantona Sarajevo, press
konferencija Vlade 1 Skupétine
Kantona Sarajevo i drugih press
konferencija znacajnih za Kanton, te
adekvatno arhiviranje i obazbjedenje
istih;

b) na osnovu pismenog odobrenja
premijera Kantona Sarajevo
omogucava pregled video arhive
sjednica Vlade Kantona Sarajevo,
odnosno na osnovu  pismenog
odobrenja predsjedavajuceg Skupstine
Kantona Sarajevo omogucava pregled
video arhive sjednica Skup$tine
Kantona Sarajevo;

¢) koordinira izradu idejnog rjeSenja |

video  popunjeno

popunjeno
odgovornosti

Srednji stepen

- Srednji stepen '

| odgovornosti
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10.

VISI
REFERENT ZA
POSLOVE
KONTAKT
CENTRA

Ipovelja, zahvalnica i drugih priznanja
za razne protokolarne potrebe Kantona
Sarajevo;

:d) ugovara izradu, nabavku Cestitki za
drzavne 1 druge praznike za Kanton
Sarajevo, kao 1 pozivnice za

protokolarne potrebe Kantona
Sarajevo; |

e) obezbjeduje najpovoljnije uslove

nabavke/koristenja roba i usluga za

protokolarne potrebe Kantona

Sarajevo 1 obezbjeduje sklapanje

ugovora sa renomiranim dobavlja¢ima

uz adekvatne popuste za kontinuiranu
nabavku tj.  Kkori§tenje  usluga

(ugostiteljske usluge, usluge hotelskog
smjeStaja, nabavka cvijeéa i cvijetnih

aranzmana, nabavka suvenira,

propagandnog materijala i drugo); |

f) obavlja poslove unosa i obrade

podataka na raCunaru, sortiranje

predmeta, odluka i drugih akata u

| Sluzbi;

'g) formira i azurira baze podataka

‘kompjuterskog arhiva;

h) pracenje i organizacija
obiljezavanja  pogibije civila u

|Sarajevu prema utvrdenom kalendaru

'koje je usvojila Komisija za
obiljezavanje, Cuvanje i njegovanje
historijskih ~ dogadaja 1 li¢nosti|
Kantona Sarajevo;

i) saraduje na poslovima pripreme i
organizovanja komemoracija,
proglaSenja Zalosti i sahrana kada je to
vezano za Kanton;

j) upravlja motornim vozilom za
potrebe SluZbe;

k) vodi brigu o ispravnosti i Cistoéi
motornog vozila i blagovremeno
otklanja nastale kvarove;

1) izvrSava i druge struéne poslove po

nalogu $efa Sluzbe, a za svoj rad odgovara
Sefu Sluzbe

a) prijem prijava, obrada, dostava
prijave nadleZznom organu uprave i
isluzbi, javnom preduzeéu, javnim
'ustanovama i drugim pravnim licima
Ciji je osnival Kanton Sarajevo i
obavjeStavanje podnositelja prijave
gdje to Informacioni sistem kontakt
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centra Kantona Sarajevo ne moZe
obaviti;

b) vrSenje supervizije prijava i
preduzetih aktivnosti na osnovu istih,
pracenje vremenskog okvira
potrebnog za reakciju i mjerenje
zadovoljstva krajnjih korisnika;

¢) izvrSava i druge stru¢ne poslove po
nalogu Sefa Sluzbe, a za svoj rad
odgovara Sefu SluZbe

Odabir radnih mjesta i poslova podloZnih riziku na korupciju Procjena radnih mjesta podloZznih na
koruptivna djelovanja u Sluzbi izvrSena je koristenjem podataka dobijenih iz opisa radnih mjesta iz
Pravilnika o unutra$njoj organizaciji SluZzbe, podataka dobijenih iz Upitnika za samoprocjenu
integriteta, na osnovu iskustva i poznavanja funkcionisanja Sluzbe od strane ¢lanova Radne grupe i
struénog znanja istih. Na osnovu procjene sainjen je Katalog radnih mjesta podloznih/ ranjivih na
koruptivna djelovanja prikazanih u prethodnoj tabeli. Za svako radno mjesto je kombinovanjem
odgovora iz Upitnika kao i podataka dobijenih iz opisa poslova svakog radnog mjesta sa dodatnim
procjenama koje podrazumijevaju stepen osjetljivosti poslova, podataka na radnim mjestima,
kontakte van SluZbe, interesantnost podataka za treca lica, postoje¢e mjere zastite, mogucnost
obavljanja radnih zadataka samostalno, ukljucivanje u proces donoSenja odluka i druga pitanja
neophodna za §to bolju procjenu stepena rizika odredenog radnog mjesta. Radna grupa je izvrsila
analizu funkcija i radnih mjesta nivo rizika povezanog sa radnim mjestom kako se ono izlozi
korupciji, ocijenjeno je ocjenama od 1- 5, pri éemu:

@ 1 oznatava — nema rizika (ne postoje o¢igledni izgledi za korupciju, ne postoje informacije i
ne donose se odluke);

@ 2 oznagava — mali rizik (informacije su ogranicene, ne postoji komunikacija izvan institucije);

® 3 oznatava - srednji rizik (uticaj na dio radnih procesa, postoje ograni¢ena ovladtenja,

odreduje zadatke);
® 4 oznalava - visok rizik (lice posjeduje informaciju, komunicira sa subjektima izvan
institucije);

® 5 oznadava — veoma visok rizik za korupciju u slijede¢im situacijama:

povreda zakona i drugih propisa, ako predstavlja direktnu prijetnju ostvarenju cilja ili zavrSetka
aktivnosti, ako ¢e za posljedicu imati znacajne finansijske gubitke i ako se dovodi u pitanje sigurnost
uposlenih ili ozbiljno uti¢e na ugled i integritet Sluzbe. Procjenu stepena odgovornosti radnih mjesta
Radna grupa je izvr$ila koriStenjem odgovaraju¢ih odredaba zakona, zatim podataka dobijenih iz
naziva radnog mjesta i opisa poslova radnog mjesta predvidenih Pravilnikom o unutraSnjoj
organizaciji SluZbe, podataka iz odgovora iz proslijedenog Upitnika uposlenih u Sluzbi, te stru€nog
znanja ¢lanova Radne grupe
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7.0. STANJE INTEGRITETA U SLUZBI

INTEGRITET (lat. “Integritas™) predstavlja cjelinu, usagla$enost, jedinstvo, nedjeljivost,
postojanost 1 iskrenost, istocu duse, jedinstvo, odnosno na¢in ponaSanja ili rada neke osobe ili
institucije, kojim se odrazava po$teno, uskladeno, svjesno, nepristrasno, transparentno i kvalitetno
obavljanje poslova. VaZno je da mediji ili drustvo doZivljavaju ove osobe ili institucije kao subjekte
koji odaju dojam postenja, djeluju u skladu s formalno prihvac¢enim moralnim standardima i pravilima
te da generalno posluju S Visokim nivoom integriteta Shodno tome integritet podrazumijeva one

neetickom ponasanju.

Plan integriteta Sluzbe predstavlja interni dokument kojim je obuhvaen skup mjera kojima se
sprjecavaju i otklanjaju moguénosti za nastanak i razvoj razli¢itih oblika koruptivnog ponaSanja i
korupcije u Sluzbi.

Plan integriteta Sluzbe donesen je u cilju odrzanJa i pobol_]sanja 1ntegr1teta transparentnosti i
profesionalne etike, kojima se utvrduju, smanjuju, uklanjaju i sprje€avaju moguénosti nastanka 1
razvoja:

1) nepravilnosti u radu,

2) eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka i

3) koruptivnih ponasanja i korupcije.

Specificni ciljevi plana integriteta su:

a) procjena podloZnosti/ranjivosti institucije koruptivnim pojavama,

b) procjena radnih mjesta podloznih/ranjivih koruptivnim pojavama,

¢) identifikacija neuéinkovitih i nedostajué¢ih kontrolnih mehanizama i za$titnih mjera,

d) predlaganje mjera i preporuka za unaprjedenje integriteta Sluzbe,

e) kreiranje pretpostavki za kontinuirano ja¢anje individulane i organizacione otpornosti na povrede
integriteta i korupciju,

f) edukacija i povecéanje nivoa informisanosti uposlenih.

Plan integriteta sadrzi:

a) popis i pregled propisa i internih akata koji se koriste u radu Sluzbe,

b) organizacionu strukturu-§emu Sluzbe,

¢) popis radnih mjesta sa detaljnim opisima ovlastenja i odgovornosti za koje je Radna grupa za izradu
Plana integriteta utvrdila da predstavljaju rizi¢na radna mjesta,

d) rezultate izvrSenog anketiranja uposlenika SluZbe o stanju integriteta Sluzbe,

€) izvjeStaj o stanju integriteta sa prijedlogom mjera u unapredenju,

f) sve ostale relevantne dokumente koji se odnose na Plan integriteta.

Koordinator i ¢lanovi Radne grupe su nakon prikupljanja analizirali sve zakonske, podzakonske i
interne akte koji se primjenjuju u radu organa uprave, prikupili opise poslova za sva radna mjesta
koja su sistematizovana u okviru Pravilnika o unutra$njoj organizaciji Sluzbe, a koja su vezana za
rizi¢ne procese.

Postojece stanje unutar organa uprave utvrdeno je i uz pomo¢ podataka prikupljenih iz anonimnoga
upitnika za drZzavne sluZbenike i namjestenike.

Radna grupa je izvrSila procjenu postojefeg stanja i moguénost pojave korupcije i koruptivnih

ponaSanja, eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka i drugih nepravilnosti u radu SluZzbe, te
prikupila i analizirala:
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1) svu internu i eksternu dokumentaciju i druge podatke relevantne za procjenu izloZenosti organa
uprave rizicima sa normativnog, kadrovskog i organizacijskog aspekta,

2) sve neophodne informacije od strane drzavnih sluZbenika i namjestenika putem anonimnog
upitnika za procjenu integriteta organa uprave.

Prilikom identifikovanja rizika i analize faktora rizika Radna grupa je obratila posebnu paZnju na
postojanje i adekvatnost regulative, radne procese podloZne nastanku i razvoju korupcije, radna
mjesta podloZna nastanku i razvoju korupcije i koruptivnih ponaSanja, etitki i profesionalno
neprihvatljivih postupaka i drugih nepravilnosti u svim oblastima fukcionisanja organa uprave.

Radna grupa je u proteklom periodu na temelju detaljne analize saginila prijedlog pitanja za
postupak sprovodenja ankete samoprocjene integriteta, a sve u cilju identifikovanja i verifikacije
inicijalnih zapaZanja o stanju u pogledu integriteta SluZbe. Kako bi sastavila izvjestaj i predstavila
ocjenu stanja na osnovu anonimnog upitnika.

Anketnim pitanjima obuhvacene su sljedeée teme:

» Rizi¢ne aktivnosti podloZne koruptivnom djelovanju i izvriavanje rizi¢nih aktivnosti,
* Poslovne konsultacije,

* Profesionalni Zivot u odnosu na privatni,

* Kontakti sa osobama izvan organa uprave,

» Pristup neovlastenih osoba u poslovne prostorije,

* Postupanje sa povjerljivim informacijama,

* Rezultati i njihov kvalitet,

* Poslovni i privatni interesi/Sukob interesa,

* Protok informacija u okviru poslovnih procesa,

* Ozbiljne greske ili propusti u poslovnim procesima,

» Upravljanje sredstvima i stvarima koje pripadaju instituciji,
*» KrSenje integriteta.

Tokom provedene analize i diskusije u postupku izrade Plana integriteta Sluzbe, Radna grupa je
identifikovala oblast koja je po misljenju Radne grupe, najpodloZnija koruptivnim djelovanjima, a to
je:

a) Procedure javnih nabavki;

Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji SluZbe za protokol i press Kantona Sarajevo sistematizovano
je 17 radnih mjesta od Cega, jedan drZavni sluzbenik koji rukovodi Sluzbom, pet drzavnih sluZbenika
i dva namjestenika.

Od 17 sistematizovanih u SluZbi je popunujeno 8 radnih mjesta, devet radnih mjesta su upraZnjena i
to pet radnih mjesta drzavnih sluZbenika i &etiri radna mjesta namjeStenika.

Ukupan broj anketiranih uposlenika u Sluzbi je 8 $to znaci da su svi uposlenici u Sluzbi anketirani.
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7.1. Analiza na temelju upitnika

Radna grupa je provela anketu na osnovu izradenog anonimnog upitnika za samoprocjenu integriteta

SluZbe.
Radna grupa je i izvr§ila analizu o podacima iz Upitnika.

r.br.

Anketirana pitanja Zaokruziti DA, NE ili slove |
i pored ponudenog teksta

1. Da li obavljate aktivnosti rizi¢éne podlozne koruptivhom DA-1
djelovanju? NE-7 |

2. Ukoliko obavljate rizicne aktivnosti, navedite najvise

| tri primjera:
a) potpisivanje akata i pristup liénim podacima a)l
b) postupanje u prvostepenim predmetima b) -
c¢) izrada prijedloga za finansiranje udruga sa statusom c)-
od posebnog znacaja d) 1
d) raspolaganje budZetskim sredstvima e) -
e) realizacija i implementacija projekata 1
f) rjesavanje o pravima g)-
g) interne knjige, obrasci, spis - rad i ¢uvanje istih

3. Da li dobijate posebne smjernice od vaSeg nadredenog DA-/

| za izvrSavanje ovih aktivnosti, pored eventualno NE-8
'uobicajene komunikacije?

4. Kada ste odsutni, da li vas zamjenjuje saradnik koji DA-6
posjeduje jednake kvalifikacije za obavljanje rizi¢nih NE-2
aktivnosti?

5. Da li smatrate da su neke aktivnosti u opisu vaseg radnog DA-1
mjesta rizi¢nije sa aspekta moguce pojave korupcije? NE-7

6. Ako DA, koje su to aktivnosti?

| a) zahtjev za pokretanje javne nabavke
b) javne nabavke, iskazivanje potreba i realizacija a) -

budZetskih sredstava b) 1

c) krivotvorenje c)-
d) lobiranje i nudenje dara d) -
e) mogucénost nekog oblika korupcije e)-
f) ocjena dokaza prilikom rje$avanja f) -
g) odlucivanje bez konsultacija, nametanje poslova i g) -

‘ uticaj na donoSenje odluka h) -
h) pokusaj da se udovolji zahtjevima

‘ gradana/udruZenja

7. Smatrate li da, u praksi, imate veéa ovlastenja od onih DA-/
koja su vam formalno dodijeljena, odnosno sadrzana u NE-8

‘opisu vaSeg radnog mjesta? Drugim rijecima, da li u
ovom pogledu postoji "diskrecija u edlucivanju? |

8. Ukolike je odgovor DA, da li se konsultujete sa vaSim DA-/

nadredenim prije donoSenja ovih odluka? NE-4
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9,

.

Da li je va§ nadredeni, uglavnom, brzo i lake dostupan

14. U slué¢aju da postoji sukob_izmedu nekog vaseg

to prijavili?

16.
17.
18.

19.

' Koliko se ¢esto razgovara o temi "integriteta u radu |
vaSe uprave"

a) cCesto

b) povremeno

c) nikada

za konsultacije?

Koliko ¢esto, u prosjeku, izvjeStavate vaSeg
nadredenog o svom radu?

a) svakodnevno

b) na traZenje

c) rijetko

Da li nadredeni ocjenjuje vas rad (najmanje) jednom

godisnje?

Da li se prilikom ocjenjivanja rada sluzbenika
ocjenjuje i integritet?

privatneg pitanja i funkcije koju obavljate, da li biste

Ako DA, kome biste to prijavili?
a) nadleznoj instituciji
b) nadleznoj sluzbi
¢) nadredenom
d) Uredu za borbu protiv korupcije

Da li kontaktirate sa osobama izvan vase uprave u
okviru vasSih poslovnih aktivnosti?

Ako DA, da li je va§ nadredeni upoznat sa tematikom i
prirodom tih kontakata?

Da li ste ikad ¢uli za pokusaje osoba izvan vaSe uprave
da nepropisno uti¢u na profesionalne odluke vaseg
kolege/inice?

Da li postoje odredbe, odnosno jasna pravila u vasoj
instituciji koja nalazu da neovlastena osoba ne moze

uéi u prostorije u kojima radite?

Da li postoje propisi u vasoj instituciji koji se odnose
na prihvatanje darova ili znakova gostoprimstva?

a)-
b)4
c)l

DA-8
NE-/

a)5
b)1
c)/

DA-8
NE-/

|
'Da li radite sa povjerljivim informacijama?

Da li postoje propisi u vaSoj instituciji koji se odnose
na Sirenje povjerljivih informacija prema
neovlaStenim osobama?

DA-6
NE-1

DA-8
NE-/

a)2
b)/
o)l
d)5

DA-8
NE-/
DA-8
NE-/

DA~/
NE-8

DA-3
NE-5

DA-3
NE-5

DA-/
NE-8
DA-3
NE-4
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126.

'U naSem organu uprave nema postupaka koji ukazuju

23. |

na narusavanje integriteta i korupciju

24.

24. |

25.

:rukovodstvo izmedu sebe

Vecina kolega/inica daje prednost vlastitim interesima
u odnosu na profesionalni rad

Moguce je pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo
institucije

Vecina kolega/inica daje prednost interesima vlastite
sluzbe u
odnosu na interese cijele uprave

\;ec’ina kolega/inica se jedva usuduje kritikovati

217.

28.

|
29.

30.

31.

3.
33,

36. |

Ozbiljne greske ili propusti se, gener;lno, toleriSu

Greske viseg rukovodstva/nadredenih se toleri¥u i
zataSkavaju lakSe nego §to je to slu¢aj kod nize
rangiranog osoblja

Kritika rijetko dovodi do prilagodavanja ili promjena
u radnim

procedurama

Gradani generalno, imaju loSe miSljenje o integritetu
zaposlenih organa uprave

Da li postoje jasno definisana interna pravila koja
reguliSu radne odnose i zapo$ljavanje?

Da li se ova pravila u potpunosti primjenjuju?

Ako NE, §ta smatrate kao osnovni problem u vezi sa
ovim?

a) dvostruki ar$ini i diskrecija u odlu¢ivanju

b) moguénost diskrecionog odlu¢ivanja

¢) mogucnost favorizovanja pojedinih kandidata

d) nedostatak transparentnosti

€) nepotizam

f) nepoznavanje propisa

g) nepravilan obradun plata

h) nejednako odlu¢ivanje o pravima iz radnog

1) osobni stavovi, interesi i politi¢ki uticaj

j) stranacka pripadnost

k) usmeni razgovor u toku konkursa

Da li ste ¢uli za slucajeve prevare, krade ili drugih
radnji koje predstavljaju krienje integriteta u vaSem
organu uprave

Da li postoje propisi/interni akti koji reguliSu krSenje
integriteta od strane zaposlenih?

Ako DA, navedite ove propise:
a) disciplinska odgovornost

SLAZEM NE NEOPREDJELJEN
SE SLAZEM
SE
8 / /
/ 7 1
tvo | 6 I
i 2 6 /
__/ _7 N 1
0. toleride / 7 1
3 2 |3 ]
|
|
/ 5 3
6 1 1
na interr 7 ;o
B N (S
| 6 / 2
| L
|
| a)l
‘ b) 1
c)1
d1
e)l
)1
g1
h) 1
i)1
D1
k)1
DA-/
NE-8
DA-7 .
NE-1
a)7
b) 7

b) disciplinski postupak
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c) eticki kodeks c)S

d) kodeks drzavnih sluzbenika d)Ss

e) kolektivni ugovor e)5

f) procedura rada, monitoringa i izvjeStavanja DS

g) Zakon o drzavnoj sluzbi KS 2)5

h) Uredba o disciplinskom postupku h) 5

i) Zakon o radu, )5

j) Zakon o zabrani diskriminacije B
'37.  Dali spadate u kategoriju rukovodnog osoblja u DA-1
okviru vase lokalne uprave? ' NE-7

Pored toga to postoji potreba za jatanjem informisanosti uposlenika po pitanju koruptivnih rizika,
kontrolnog okruZenja, a posebno sistema internih kontrola, potrebno je staviti akcenat na informisanje
1 edukaciju po pitanju rizi¢nih procesa i aktivnosti po oblastima, a posebno kada je u pitanju vrenje
pritisaka na uposlene, zloupotreba sluzbenog poloZaja i ovlai¢enja, sukob interesa, prijem poklona,
favorizovanje i ostali rizici koji se vezuju za pobrojane, ali i ostale procese i aktivnosti odnosno
pozicije pod rizikom.

U skladu sa odredbama Zakona o drzavnoj sluzbi Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, br. 31/16 i 45/19), Pravilnik o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika (,,SluZzbene novine
Kantona Sarajevo®, broj: 50/17) i Zakon o namjestenicima u organima drZavne sluzbe u Federaciji
Bosne 1 Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj: 49/05) jednom
godiSnje se provodi redovno ocjenjivanje rada drzavnih sluZbenika i namjestenika, na na¢in da se na
pocetku perioda ocjenjivanja u skladu sa planovima rada u sluzbama utvrduju ciljevi rada, a na kraju
perioda ocjenjuje se ispunjenje postavljenih ciljeva, te vrSi ocjenjivanje po opéim Kkriterijima
(nezavisnost u radu, odnos prema poslu, stvaralatka sposobnost i inicijativa, spremnost
prilagodavanju promjenama, odnos prema drugima u obavljanju sluzbe i vjestine komunikacije).

U skladu sa odredbama Zakona o drzavnoj sluzbi Kantona Sarajevo (,,SluZzbene novine Kantona
Sarajevo®, br. 31/16145/19), Zakona o namjeStenicima u organima drZavne sluZbe u Federaciji Bosne
i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj: 49/05), sef Kabineta preko
Agencije za drZzavnu sluzbu Federacije BiH dobiva obavje$tenja o aktuelnim obukama po Programi
obuka za organe uprave u FBIH za teku¢u godinu.

Obuke kojima prisustvuju uposlenici Sluzbe su najéesce obuke organizovane od strane Agencije za
drzavnu sluzbu FBiH, obuke koje organizuju ostale institucije.

Zakonom o drZavnoj sluzbi Kantona Sarajevo (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, br. 31/16 i
45/19) u €lanu 24. i 26. propisane su duznosti i nespojivosti sa duZnostima drzavnog kao i to da
drzavni sluZbenik ne smije obavljati duZznost, djelatnost ili biti na poloZaju koji dovodi do sukoba
interesa. U €lanu 55. istog Zakona propisana je disciplinska odgovornost drZzavnog sluzbenika gdje
se kao teSka povreda sluzbene duznosti propisuje bavljenje aktivnostima ili radom koje su nespojive
sa duZnostima drzavnih suZbenika iz ¢lana 26. ovog Zakona. Takoder, Eti¢kim kodeksom za drzavne
sluzbenike u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®,
broj: 63/20) propisano je sprjeCavanje sukoba interesa, te se u ¢lanu 21. propisuje da ¢e u sluéaju
nepostivanja principa i pravila kodeksa rukovodilac organa drzavne sluzbe poduzeti odgovarajuce
mjere u skladu sa propisima kojima je propisana disciplinska odgovornost drZavnih sluZbenika i
namjestenika.

Eticki kodeks za drZzavne sluzbenike u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije
Bosne 1 Hercegovine®, broj: 63/20), u ¢lanu 8. propisao postupanje sa poklonima.
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Uposlenici treba da imaju radno okruZenje u kojem ne treba da strahuju niti od stranaka, niti od
odmazde i mobinga od strane nadredenih ili lica koja su ,,na poloZaju“. Uloga rukovodstva je da
osigura adekvatno radno okruZenje u kojem ¢e se vrSiti prevencija, ali i sankcionisanje takvog
pona$anja, te ustrojiti adekvatan sistem internog i eksternog prijavljivanja nepravilnosti i korupcije i
osigurati zastita licima koja prijavljuju nepravilnosti i korupciju.

7.2. Analiza zakonskog okvira, podzakonskih akata i internih pravila u Sluzbi

Analiza postojeéeg zakonskog okvira poslovanja i funkcionisanja SluZzbe u materijalnom,
finansijskom pogledu, kao i sa aspekta ostvarivanja prava, obaveza i odgovornosti uposlenih u
Sluzbi, procedura u vezi sa radno-pravnom oblasti, javnih poziva, utvrdivanje osnovanosti i
nadina troSenja budZetskih sredstava i mnoge druge oblasti je u mnogome jasno, decidno i u
skladu sa opste prihvac¢enim standardima regulisao i propisao ponasanje u navedenim oblastima,
kako uposlenih kao pojedinaca, tako i Sluzbe kao organa uprave sa pravnim subjektivitetom.

7.3. Analiza na temelju poslovnih procesa i saradnje sa drugim tijelima

U skladu sa svojim nadleZnostima, SluZba ostvaruje dobru saradnju i sa drugim odgovaraju¢im
organima u Bosni i Hercegovini, te odgovarajuéim stranim i medunarodnim organima od
medunarodnog znacaja ili zajedni¢kog interesa.

Saradnja Sluzbe s drugim nadleZnim ministarstvima, organima i institucijama realizuje se po jasno
definisanim procedurama koje su zasnovane na odredbama zakona i ostalih zakonskih propisa i
reguliSu ovo pitanje.

Kada je u pitanju borba protiv korupcije, Sluzba ostvaruje neposrednu saradnju sa Vladom Kantona
Sarajevo i tim putem sa svim relevantnim tijelima.
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9, KONACNI 1ZVJESTAJ RADNE GRUPE

Radna grupa za izradu Plana integriteta u Sluzbi za protokol i press Kantona Sarajevo formirana je
Odlukom o izradi Plana integriteta broj: 18-03-45123/22 od 02.11.2022. godine.

Osnovni zadatak Radne grupe je da sagini prijedlog Plana integriteta u skladu sa Uputstvom za izradu
i provodenje plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo, broj: 02-04-43099-
19.1/22 od 20.10.2022. godine.

Radna grupa je odrzala radni sastanak o ¢emu je sacinjen zapisnik.

Izrada Plana integriteta odvijala se u Cetiri faze. U pocetnoj fazi konkretniji rad je zapocet
safinjavanjem prijedloga Programa rada Radne grupe za izradu plana integriteta u kojem su
postavljeni vremenski okvir i aktivnosti koje se trebaju poduzeti. Ovaj prijedlog je dostavljen Sefu
Sluzbe, koji je isti odobrio.

U drugoj fazi sadinjavanja prijedloga Plana integriteta Radna grupa je kroz zajednicku diskusiju svih
¢lanova sadinila poCetnu procjenu stanja integriteta u Sluzbi koriste¢i se struénim znanjem ¢lanova
Radne grupe i poznavanja funkcionisanja organa uprave.

Obavljeno je prikupljanje, pregled i analiza interne i eksterne dokumentacije i drugih relevantnih
podataka za procjenu izloZenosti institucije rizicima, sprovedena je anketa putem anonimnog upitnika
za samoprocjenu integriteta institucije sa ciljem identifikacije rizika i faktora rizika.

U trecoj fazi Radna grupa pristupila je izradi izvje$taja o stanju integriteta i analizi integriteta Sluzbe
na temelju upitnika, zakonskih okvira, poslovnih procesa i saradnje sa drugim tijelima.

Po okoncanju popunjavanja Upitnika od strane uposlenih, Radna grupa je sacinila informaciju o broju
uposlenih koji su ucestvovali u anketi popunjavanja Upitnika. Radna grupa je izvrsila analizu o
podacima iz Upitnika.

Takode je izvrSena analiza pravnog okvira, na osnovu kojeg funkcioni$e Sluzba, kako zakonskog
okvira tako 1 podzakonskih akata i internih pravila. Izradena je analiza aktivnosti u Sluzbi i sa¢injen
je Katalog radnih mjesta sa odredenom procjenom rizika u pogledu koruptivnog djelovanja.

U zavr$noj fazi u sklopu poduzimanja safinjavanja prijedloga Plana integriteta Radna grupa je
sacinila prijedlog mjera za unapredenje integriteta i izvr§ila prioritizaciju predlozenih mjera koje su
neophodne za umanjenje nastanka i razvoja rizika. Na osnovu toga radna grupa je pristupila izradi
prijedloga Plana za upravljanje rizicima.

Nakon analize svih prethodno pomenutih dokumenata Radna grupa konstatuje da se svi poslovi i
zadaci odvijaju u skladu sa zakonskim i podzakonskim aktima na osnovu kojih funkcionise SluZba.
U narednom periodu neophodno je raditi na jacanju saradnje SluZbe u cilju brzeg, pravovremenog 1
struénog izvr§avanja poslova iz nadleZnosti Sluzbe. Sama izrada Plana integriteta je obiman i
zahtjevan zadatak kojim zapolinje odredeni proces koji ima tendenciju stalnog pracenja i
usavrSavanja, dorade i naknadne analize kako bi mogao ispuniti svoju svrhu i namjenu.

Radna grupa dostavlja prijedlog Plana integriteta Sluzbe, Sefu Sluzbe.

RADNA GRUPA: 77[3(@
Dzeneta Muhovié¢ &(}\,——\L oot

Azra Dozo "(’-;rrb, S i

Benamin Turkovié¢
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